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1 Zugang
1.1 WEB App (bevorzugte Variante)

TV Winzendorf-Muthmannsdorf

https://tvwm.mysporti.at

Die WEB-App kann man ,zum Home-Bildschirm* hinzufigen, dann kann man diese ganz einfach wie eine App
offnen.

Man erreicht die Buchungs-App unter der Registerkarte ,RESERVIERUNG*
1.2 mySporti App

Es ist im Apple und Android App-Store eine App verfligbar, wir empfehlen aktuell noch die Nutzung der
WEB-App (Info oben), da diese einen gréReren Funktionsumfang hat.

ANDROID App im Google-Play-Store:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mySporti.app

iOS App ebenfalls verfiigbar.


https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__mysporti.app_-3Fclub-3D323032303034333032313437323336323934&d=DwMFaQ&c=zQLjxGaFENyz7VqOLRV_eQ&r=aPpSIpR4khrfZzvGe_OpQWfHtWnwjU-3TMELz40Hwf8&m=nig4VpH7i1jo7GDUQH33XxXnngrtzC4Xf5x5zi2OnPU&s=IRCCeZ2d4VftRUdbOTGg75eIDQfrAZymW8eG9hWgmUs&e=
https://tvwm.mysporti.at/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mySporti.app
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2 Startseite Browser (WEB-App)

Die Startseite zeigt eine Ubersicht aller aktuellen Reservierungen. Es werden ohne Anmeldung keine Details
angezeigt.
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2.1 Einloggen

Auf den Link ,Spieler” klicken.

Den personlichen PIN eingeben und auf ,Anmelden” klicken.

Danach kdénnen die personlichen Daten eingesehen werden. Die Felder ,Kiurzel*, Nachname® sowie ,Vorname*
dirfen nicht verandert werden. ,Email* und ,Telefon® kénnen freiwillig eingetragen werden, sollte eine
Emailadresse eingetragen sein, wird diese fur Benachrichtigungen, wie Z.B. Bestatigung einer Reservierung,
verwendet. Telefonnummer als auch Emailadresse werden in der Reservierungsubersicht nicht angezeigt.

Wohlfahrt

PIN aktualisieren

WICHTIG: Personenbezogene Daten wie E-Mail und Telefonnummer werden freiwillig eingegeben und kon-
nen selbst jederzeit geléscht werden.
Diese Daten werden durch den Betreiber der Reservierungsplattform gesichert.
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2.1.1 PIN andern

Unter ,PIN aktualisieren kann man den personliche PIN abandern.

ACHTUNG: Hat man den PIN vergessen, kann ein TVWM-Administrator einen neuen PIN erstellen.

2.2 Reservierungsubersicht

Ist man eingeloggt und wechselt auf den Reiter ,Reservierung“ sieht man nun alle aktuellen Reservierungen
inklusive der Details.

1) Fixstunden (ORANGE)
2) Reservierungen (ROT)
3) Sondereintrage wie Kindertraining, Platzsperren, Meisterschaft ... (ORANGE)
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2.2.1 Reservierung durchfiihren

In der Reservierungsubersicht am entsprechenden Platz die gewinschte Reservierungszeit doppelklicken.
Wenn die Buchung mit Namen durch den Verein freigegeben ist, erscheint nun folgendes Fenster, der dir die
Méglichkeit bietet, ,mit PIN* (#1) oder ,mit Name* (#2) zu reservieren.

Sollte ein PIN vorhanden sein, die Reservierung ,mit PIN“ (#1) auswahlen. Dadurch besteht die Mdglichkeit,

eine Reservierung zu stornieren. Weiters wird eine Bestatigungsmail an die hinterlegte E-Mail-Adresse gesen-
det, sollte diese hinterlegt sein.

EEEEE .

2025-07-20 1

Einheit{en) (30 Minute
1

2025-07-20 14:30

angemeldet als -

Bei der Reservierung im Feld ,Einheit* die entsprechende Spieldauer eintragen und danach die Reservierung
mit ,Reservieren” abschlieflen.

2020-05-20 12:00

2

—

ACHTUNG: Eine Einheit entspricht einer halben Stunde, es kann nur ein Wert zwischen 2 und 4 eingetragen
werden (Wert 2 = 1 Stunde; Wert 3 = 1,5 Stunden; 4 = 2 Stunden)

ACHTUNG: Eine Reservierung kann nur fir die nachsten zehn Tage eingetragen werden, ansonsten erscheint
folgende Fehlermeldung!!
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Danach kdnnen auch die Mitspieler eingetragen werden, ist aber fir die Resrevierung selbst nicht notwendig.

Unabhangig ob Spieler eingetragen wurden oder nicht ist die Reservierung mit ,Aktualisieren zu bestatigen.

ACHTUNG: Werden Gastspieler hier eingetragen, entfallt der verpflichtende Eintrag in der Liste die Vorort am
Tennisplatz aufliegt!
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Die erfolgreiche Reservierung wird anschlielfend entsprechend bestatigt.

Unter ,Reservierung*“ ist diese nun fir alle ersichtlich.

| — .

2.2.2 Reservierung anpassen/stornieren

Bestehende Reservierungen kénnen nicht angepasst werden. Méchten dennoch Anderungen durchgefiihrt wer-
den, muss diese zuerst storniert und dann entsprechend neu eingetragen werden. Zum Stornieren der Reser-
vierung diese doppelklicken.

Danach die personliche PIN eintragen und ,Reservierung stornieren” klicken.

ACHTUNG: jede Einheit (halbe Stunde) muss einzeln storniert werden!!

Die erfolgreiche Stornierung wird anschlieRend entsprechend besttatigt.
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3 Platz-Anrecht

Bezlglich des Platz Anrechts gilt folgende Regelung:

1. Fixstunde
2. Reservierung
3. einfach kommen und spielen



